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1. GIRIS
Maltepe Universitesi tarafindan, mezunlarimizin iiniversitemizde aldiklar1 egitimin ve sunulan
hizmetlerin mesleki yasamlarma olan katkisinin degerlendirilmesi, mevcut istihdam

durumlarinin analiz edilmesi ve elde edilen veriler dogrultusunda kurumsal gelisime yonelik

iyilestirme alanlarinin belirlenmesi amaciyla Mezun Memnuniyet Anketi uygulanmstir.

Yiiksekogretim kurumlarinda kalite giivence sisteminin temel unsurlarindan biri olan paydas
geri bildirimlerinin sistematik olarak toplanmasit ve degerlendirilmesi, egitim-6gretim
stireclerinin  siirekli iyilestirilmesine katki saglamaktadir. Bu kapsamda mezunlarimiz,
Universitemizin sundugu egitim ve hizmetlerden dogrudan etkilenen temel dis paydas

gruplarindan biri olarak degerlendirilmektedir.

Uygulanan anket araciligiyla mezunlarimizin egitim deneyimlerine iliskin memnuniyet
diizeyleri, mesleki yeterlilik algilari, istihdam durumlari, is yasamina gecis siiregleri ve
iiniversitemizle olan etkilesim diizeyleri analiz edilmistir. Elde edilen bulgular, stratejik plan
performans gostergelerinin izlenmesi ve kurumsal gelisim alanlarmin belirlenmesi amaciyla

kalite giivence sistemi i¢erisinde kanit olarak kullanilmaktadir.

Bu rapor, Maltepe Universitesi tarafindan gergeklestirilen 2026 yimh Mezun Anketi
sonuglarinin analizini igermekte olup elde edilen bulgular dogrultusunda kurumsal gelisime

katki saglayabilecek degerlendirmeleri ve onerileri sunmaktadir.
2. AMAC VE KAPSAM

Bu calismanin amaci; Maltepe Universitesi mezunlarinin istihdam durumlarim belirlemek,
egitim programlarinin yeterlilik diizeyini degerlendirmek, iiniversite egitiminin mezunlarin
kariyer siireclerine sagladig katkiy1r 6lgmek ve mezunlarin iiniversiteye yonelik memnuniyet
algisin1 analiz etmektir. Bunun yani sira elde edilen bulgularin, tiniversitenin stratejik plan
gostergelerine veri saglayarak kurumsal gelisim ve iyilestirme slireclerine katki sunmasi

hedeflenmektedir. Bu dogrultuda arastirma, mezun geri bildirimlerinin sistematik olarak



degerlendirilmesini saglayarak {tiniversitenin kalite gilivence slireglerine destek olmayi

amaclamaktadir.
3. YONTEM

Arastirma nicel arastirma yontemiyle gerceklestirilmis olup veri toplama aract olarak ¢evrim
ici anket kullanilmistir. Arastirmaya Maltepe Universitesi mezunlarindan toplam 1154 kisi

katilim saglamistir.

Anket formunda katilimcilarin goriis ve degerlendirmelerini 6lgmek amaciyla 5°1i Likert 6lgegi
kullanilmis, elde edilen veriler frekans, yiizde ve ortalama analizleri ile degerlendirilmistir.
Likert dlgceginde yer alan ifadeler su sekilde puanlandirilmistir: “Kesinlikle Katiltyorum” 5
puan, “Katiliyorum” 4 puan, “Kararsizim/Fikrim yok™ 3 puan, “Katilmiyorum” 2 puan ve

“Kesinlikle Katilmiyorum” 1 puan.

Bu yontemle elde edilen veriler analiz edilerek mezunlarin {iniversitede aldiklar1 egitime,

mesleki yeterliliklerine ve tiniversite ile iligkilerine yonelik goriisleri degerlendirilmistir.
4. BULGULAR

Bu boéliimde, 2026 yili Mezun Anketi kapsaminda elde edilen veriler katilimcr profili, istihdam
durumu ve egitim programlarma iliskin degerlendirmeler c¢ergevesinde analiz edilerek

sunulmaktadir.
4.1. Katihhme Profili

2026 yili Mezun Anketi’ne toplam 1154 mezun katilim saglamistir. Katilimcilarin 689°u
(%59,7) kadin, 465’1 (%40,3) erkek mezunlardan olugsmaktadir.

40.30% Erkek

59.70% Kadin




4.2 Katihmcilarin Egitim Durumu Dagilimlar:

2026 yili Mezun Anketi’ne katilim saglayan mezunlarin egitim durumlarina gore dagilimlar

incelenmistir. Elde edilen bulgular Tablo 1’de sunulmaktadir.

Tablo 1. Katilimcilari Egitim Durumu Dagilimlari

Egitim Durumu Kisi Sayis1 Yiizde (%)
Lisans 795 68,00
On Lisans 169 14,60
Yiiksek Lisans 156 13,50
Doktora 44 3,80

Tablo 1 incelendiginde, mezun anketine katilanlarin biiyiik cogunlugunun lisans mezunlarindan
olustugu goriilmektedir. Katilimeilarin %68’ lisans mezunu olup bu grubu %14,6 oraniyla
on lisans mezunlari, %13,5 oraniyla yiiksek lisans mezunlar1 ve %3,8 oraniyla doktora
mezunlar: izlemektedir. Bu sonug, ankete katilimin agirlikli olarak lisans ve on lisans
diizeyindeki mezunlar arasinda yogunlastigini gostermektedir. Bu dagilim, mezun anketine
kattlmm agirhikli  olarak lisans ve ©n lisans diizeyindeki mezunlar tarafindan
gerceklestirildigini gostermektedir. Lisansiistli mezunlarin (yiiksek lisans ve doktora) ankete
katilim oraninin ise toplam katilimcilar icerisinde daha sinirli kaldigi gériilmektedir. Bu durum,
gelecekte gerceklestirilecek mezun anketlerinde lisansiistii mezunlarin katilimini artirmaya
yonelik iletisim ve bilgilendirme ¢alismalarinin gili¢lendirilmesinin faydali olabilecegine isaret

etmektedir.

4.3. Mezunlarin Mezun Olduklar Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul Dagilimi

Bu béliimde ankete katilan mezunlarin mezun olduklar fakiilte, enstitii ve yiiksekokullara gore

dagilimlar1 incelenmistir.

Tablo 2. Mezunlarin Mezun Olduklar1 Birimlere Gore Dagilimi

Fakiilte / Enstitii / Yiiksekokul Kisi Sayis1 Yiizde (%)
Egitim Fakiiltesi 211 18,3
Giizel Sanatlar Fakiiltesi 32 2,8
Hemgirelik Yiiksekokulu 53 4,6
Hukuk Fakultesi 66 5,7
iletisim Fakdiltesi 107 9,3
insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi 139 12,0
Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi 83 7,2
Konservatuvar 1 0,1
Lisansustii Egitim Enstitusii 97 8,4

Maeslek Yiiksekokulu 144 12,5



Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi 82 7,1

Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiltesi 97 8,4
Saghik Bilimleri Yiiksekokulu 14 1,2
Tip Fakiiltesi 28 2,4
Toplam 1154 100

Tablo 2 incelendiginde ankete katilan mezunlarin farkl fakiilte ve yiiksekokullardan genis bir
dagilim gosterdigi goriilmektedir. Katilimcilarin en yiikksek oranla Egitim Fakiiltesi
mezunlarindan (%18,3) olustugu gériilmektedir. Bunu Meslek Yiiksekokulu (%12,5) ve Insan
ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi (%12,0) mezunlari takip etmektedir. Bunun yan1 sira Iletisim
Fakiiltesi (%9,3), Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi (%8,4) ve Lisansiistii Egitim

Enstitiisti (%8,4) de ankete dnemli diizeyde katilim saglayan birimler arasinda yer almaktadir.

Katilimin en diisiik oldugu birim ise Konservatuvar (%0,1) olarak goriilmektedir. Bu dagilim,
mezun anketine tiniversitenin farkli akademik birimlerinden mezunlarin katilim sagladigini ve

elde edilen verilerin iiniversite genelini temsil eden bir yap1 sundugunu gostermektedir.

4.4. Mezunlarin Mezuniyet Yilina Gore Dagilim

Bu bolimde ankete katilan mezunlarin mezuniyet yillarina gére dagilimlari incelenmistir.

Katilimcilarin mezuniyet yillarina gore dagilimi Tablo 3’te sunulmaktadir.

Tablo 3. Mezunlarin Mezuniyet Yilina Gore Dagilimi

Mezuniyet Yili Kisi Sayisi Yiizde (%)

2025 96 8,1
2024 99 8,6
2023 106 9,2
2022 87 7,5
2021 109 9,4
2020 100 8,7
2019 99 8,6
2018 86 7,5
2017 75 6,5
2016 40 3,5
2015 35 3

2014 34 29
2013 30 2,6
2012 23 2

2011 21 1,8
2010 27 2,3
2009 22 1,9
2008 19 1,6
2007 12 1

2006 7 0,6

2005 9 0,8



2004 4 0,3
2003 5 0,4
2002 8 0,7
2001 1 0,1
Toplam 1154 100

Tablo 3 incelendiginde mezun anketine katilimin 6zellikle 2017 yili ve sonrasinda (%74,1)
mezun olan mezunlar arasinda yogunlastig1 dikkat ¢ekmektedir. En yiiksek katilim 2021 yili
(%9,4) mezunlarindan saglanmig olup, bunu 2023 yili mezunlari (%9,2) ve 2020 yili mezunlari
(%8,7) takip etmektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, anket verilerinin agirlikli olarak son 10 yil igerisinde mezun
olmus mezunlar1 temsil ettigi ve bu nedenle bulgularin 6zellikle yakin dénem mezun
deneyimlerini yansittig1 sOylenebilir.

4.4, Mezunlarin istihdam Durumu

Bu boliimde mezunlarin mevcut ¢alisma durumlarina iliskin bulgular degerlendirilmektedir.

Tablo 4. Mezunlarin Istihdam Durumu

Calisma Durumu Kisi Sayis1 Yiizde (%)
Calisiyor 937 81,2
Calismyor 217 18,8

Tablo 4 incelendiginde, mezunlarin biiyiik ¢ogunlugunun aktif olarak ¢alisma hayatinda yer
aldigr goriilmektedir. Katilimeilarin %81,2’si ¢ahstigini, %18,8’i ise calismadigim ifade
etmistir. Bu bulgu, Maltepe Universitesi mezunlarinin énemli bir béliimiiniin mezuniyet

sonrasinda is hayatina katildigin1 géstermektedir.

4.5. Mezuniyet Sonrasi ilk Ise Baslama Siiresi

Bu bodliimde mezunlarin mezuniyet sonrast ilk ise baslama siirelerine iliskin veriler

degerlendirilmektedir.

Tablo 5. Mezuniyet Sonrasi 11k Ise Baslama Siiresi

Ik ise Baslama Siiresi Kisi Sayisi Yiizde (%)
0-3 ay 585 50,7
4-6 ay 142 12,3
7-12 ay 112 9,7
1 yildan uzun 282 24,4
Calismyorum B8 2,9

Tablo 5’¢ gore mezunlarin 6nemli bir kisminin mezuniyet sonrasi kisa siire icerisinde is

hayatina dahil oldugu goriilmektedir. Mezunlarin %50,7’si ilk ii¢ ay icerisinde is bulmustur.



Bunun yaninda %12,3’ii 4-6 ay, %9,7’si 7-12 ay, %?24,4’ii ise bir yildan daha uzun siirede
ise basladigini belirtmistir. Bu sonug, mezunlarin yarisindan fazlasinin mezuniyet sonrasi kisa
stirede is hayatina gecis yaptigini gdstermektedir.

4.6. Cahsilan Kurum Tiirii

Bu boliimde mezunlarin ¢aligtiklart kurum tiirlerine iliskin dagilimlar ele alinmaktadir.

Tablo 6. Mezunlarin Caligtiklar1 Kurum Tiirii

Kurum Tiirii Kisi Sayis1 Yiizde (%)
Ozel Sektor 656 56,8
Kamu 242 21,0
Kendi isim 217 18,8
Calismiyorum 39 3,4

Tablo 6 incelendiginde mezunlarin 6nemli bir boliimiiniin 6zel sektorde istihdam edildigi
goriilmektedir. Katilmeilarin %56,8’i 6zel sektorde, %21°’i kamu sektoriinde calistigini
ifade etmistir. Ayrica mezunlarin %18,8’i kendi isini yiiriittiigiinii belirtmistir. Bu bulgu,
mezunlarin agirlikli olarak 6zel sektorde istihdam edildigini ve girisimcilik oraninin da belirli

bir diizeyde oldugunu gdstermektedir.

4.7. Egitim Programina iliskin Degerlendirmeler

Bu boliimde mezunlarin tiniversitede aldiklar1 egitime iliskin degerlendirmeleri incelenmistir.
Katilimcilarin egitim programinin icerigi, ders sayisi, mesleki yeterlilik kazandirma diizeyi ve
13 yasamma katkis1 gibi konulara yonelik goriisleri 5°li Likert o6lgegi lizerinden
degerlendirilmistir. Elde edilen ortalama puanlar ve yiizdelik karsiliklart Tablo 7°de

sunulmaktadir.

Tablo 7. Egitim Programina Iliskin Mezun Degerlendirmeleri

Degerlendirme Alam Yiizde
(%)

1 Maltepe Universitesini bilingli olarak tercih ettim. 75.81%

2  Suan ¢aligtigim is, aldigim egitimle ilgilidir. 68.04%

3 Mezun oldugum programin egitim igerigi yeterliydi. 69.25%

4  Egitimim sirasinda yeterli mesleki, etik ve akademik sorumluluk anlayis1 ~ 72.63%

kazandigima inantyorum.

Aldigim egitim ise baslamamda/is yasamimda bana avantaj sagladi. 65.72%

Maltepe Universitesi mezunu olmam is bulmamda kolaylik sagladi. 50.38%

7  Maltepe Universitesi mezunu olmam kisisel gelisimime katki sagladi  64.49%
(sosyal ve mesleki iliskiler kurabilme, problem ¢6zme, yeni fikirler
iiretebilme, sentezleyebilme ve yorumlama vb.)

8 Boliimiimde aldigim ders sayisi1 yeterliydi. 70.40%

o Ol



Degerlendirme Alanm Yiizde
(%)
9 Mezun oldugum boliimde/programda aldigim egitim kariyerimde  65.04%
kendimi yeterli hissetmemi sagladi.
10 Alanimin gerektirdigi diizeyde teknolojik arag-gere¢ ve yontemleri, 70.83%
bilisim sistemleri kullanabilme yetkinligine sahibim.
11  Aldigim egitim siiresince is diinyasini tanimak i¢in ¢esitli olanaklar  57.38%
sunuldu.
12 Aldigim egitimin insanlarla olan iletisim becerilerimi gelistirdigini  68.11%
diigtinliyorum.
13  Aldigim egitim sonucunda alanimla ilgili iletisim kurabilecek diizeyde  56.01%
yabanci dil bilgisine sahibim.
14  Maltepe Universitesini yakinlarima/arkadaslarima tavsiye ederim. 66.15%
Genel Degerlendirme Orani 65.73%

Tablo 7 incelendiginde mezunlarin iiniversite egitimiyle ilgili degerlendirmelerinin genel
olarak orta ve orta-iist diizeyde oldugu goriilmektedir. Mezunlarin tiniversiteyi bilingli tercih
etme diizeyi %75,8 ile en yiiksek degerlerden birine sahiptir. Bunun yaninda teknolojik
yetkinlik kazanimi (%70,8), ders sayisinin yeterliligi (%70,4) ve egitim igeriginin yeterliligi
(%69,2) gibi gostergeler de gorece yliksek degerlere sahiptir.

Mezunlarin is yasamina gecis siirecine iliskin degerlendirmeleri incelendiginde ise bazi
gostergelerin daha diisiik diizeyde kaldigi goriilmektedir. Ozellikle is diinyasini tanima
olanaklar1 (%57,4), yabanci dil yeterliligi (%56,0) ve {iniversite mezunu olmanin is bulmay1

kolaylastirmasi (%50,4) gostergeleri diger alanlara kiyasla daha diisiik degerlere sahiptir.

Kurumsal aidiyet agisindan degerlendirildiginde ise “Universiteyi tavsiye ederim” ifadesinin

ortalama puaninin %66,2 oldugu goriilmektedir.

4.9. Mezun Bulusmasina Katihm Egilimi

Bu béliimde mezunlarin tiniversite tarafindan diizenlenebilecek mezun bulusmalarina katilim

konusundaki egilimleri incelenmistir.

Tablo 8. Mezun Bulusmasina Katilim Durumu

Yanit Kisi Sayis1 Yiizde (%)
Katilirim 806 69,8
Katilmam 348 30,2

Toplam 1154 100



Tablo 8’e gore katilimcilarin 806’s1 (%69,8) mezun bulusmalarina katilabilecegini ifade
ederken, 348°i (%30,2) ise bu tiir etkinliklere katilmayacagini belirtmistir.

Bu bulgu, mezunlarin 6nemli bir boliimiiniin {iniversite ile olan baglarini siirdiirmeye ve
iiniversite tarafindan diizenlenecek mezun etkinliklerine katilim gostermeye istekli oldugunu
gostermektedir. Ayn1 zamanda mezun bulugmalar1 gibi etkinliklerin mezun—iiniversite

iligkilerini gliclendirme agisindan 6nemli bir potansiyel tasidigi degerlendirilmektedir.

5. BULGULARIN DEGERLENDIRILMESI

Bu bélimde mezun anketi kapsaminda elde edilen bulgular genel bir cercevede degerlendirilmis ve

one cikan glglt yonler ile gelismeye acik alanlar ortaya konulmustur.
5.1. Giiclii Yonler

Anket sonuglarina gdére Maltepe Universitesi mezunlarmin énemli bir kisminm mezuniyet
sonrasinda kisa siirede is hayatina katildigi goriilmektedir. Mezunlarin biiyiik boliimiiniin aktif
olarak calistyor olmasi, Universitede verilen egitimin is hayatma gegis siirecine katki

sagladigini gostermektedir.

Bunun yani sira mezunlarin egitim programlarma iligkin degerlendirmelerinde teknolojik
yetkinlik kazanimi, ders sayisinin yeterlilii ve egitim igeriginin genel olarak olumlu
degerlendirildigi goriilmektedir. Bu durum, egitim programlarinin mesleki yeterlilik

kazandirma agisindan belirli bir diizeyde etkili oldugunu ortaya koymaktadir.
5.2. Gelismeye Acik Alanlar

Elde edilen veriler, mezunlarin bir kisminin is bulma siirecinin bir yildan daha uzun
stirebildigini gostermektedir. Bu durum, iiniversite—sektor is birliklerinin artirilmasi ve kariyer

destek mekanizmalarinin giiclendirilmesi gerektigine isaret etmektedir.

Ayrica mezunlarin is diinyasini tanima olanaklar1 ve yabanci dil yeterliligi gibi alanlarda daha
diisik degerlendirmelerde bulunmasi, bu alanlarda gelisim ihtiyac1 bulundugunu

gostermektedir.

Bunun yani sira lisansiistii mezunlarin ankete katilim oraninin gorece diisiik olmasi, mezun
iletisim kanallarinin lisansiistii mezunlar1 da kapsayacak sekilde giiclendirilmesi gerektigini

ortaya koymaktadir.



6. STRATEJIK DEGERLENDIRME

Mezun anketi sonuglari, iiniversitenin egitim programlarinin is hayatina gegis siirecleri
iizerindeki etkisini degerlendirmek agisindan 6nemli bir veri kaynagidir. Bu kapsamda elde
edilen bulgular, Universitenin stratejik planinda yer alan mezun izleme, mezun istihdam orani

ve mezun memnuniyeti gibi performans gostergelerinin izlenmesine katki saglamaktadir.

Ayrica mezun geri bildirimleri, egitim programlarinin gelistirilmesi, sektorle is birliklerinin
artirllmasi1 ve mezunlarla siirdiiriilebilir bir iletisim ag1 kurulmasi agisindan énemli bir veri

kaynag olusturmaktadir.
7. ONERILER VE IYILESTIRME CALISMALARI

Mezun anketi bulgular1 dogrultusunda Universite-mezun iliskilerinin giiglendirilmesi ve
mezunlara yonelik hizmetlerin gelistirilmesine yonelik asagidaki iyilestirme Onerileri

sunulmaktadir:

e Diizenli mezun bulusmalari: Yilda en az 1 kez “Mezunlar Gilinii/Mezunlar Bulusmasi1”
diizenlenmesi; fakiilte/boliim ve mezuniyet yili bazli alt bulugmalar planlanmasi. Sehir
disindakiler i¢in ¢evrim i¢i katilim se¢enegi eklenmesi.

e Mezun—6grenci-sektor etkilesimi: Mezunlarin konuk konusmaci olarak davet edildigi
seminerler, kariyer giinleri, atdlye/workshop ve soru-cevap bulusmalarinin artirilmasi.
Mezunlarin 6grencilerle eslestirildigi mentorliik programlarinin gelistirilmesi.

e Mezunlara yonelik ayricaliklar: Mezun kart1 uygulamasiyla kampiis olanaklarindan
yararlanma imkéan1 saglanmasi; kiitiiphane, spor alanlar1 ve sertifika programlarinda
mezunlara 6zel avantajlarin sunulmasi.

o [lletisim ve geri bildirim siireclerinin giiclendirilmesi: Mezunlarla iletisim
streclerinin daha sistematik hale getirilmesi; diizenli mezun anketleri ile geri
bildirimlerin toplanmas1 ve alinan aksiyonlarin mezunlarla paylagilmasi.

8. SONUC

2026 yili Mezun Anketi sonuglari, Maltepe Universitesi mezunlarinin énemli bir bdliimiiniin
mezuniyet sonrasinda is hayatina katildigini1 ve mezunlarin biiyiik ¢ogunlugunun aktif olarak
istihdam edildigini gostermektedir. Mezunlarin yarisindan fazlasinin mezuniyet sonrasi kisa
stire icerisinde 1§ bulabilmesi, liniversitede verilen egitimin mezunlarin i yasamina uyum

stireclerine belirli dl¢lide katki sagladigini ortaya koymaktadir.



Mezunlarin egitim programlarina iliskin degerlendirmeleri incelendiginde, {iniversitenin
bilingli tercih edilme diizeyinin yiiksek oldugu ve egitim programlarinin igerik, ders sayisi ve
teknolojik yetkinlik kazandirma agisindan genel olarak olumlu degerlendirildigi goriilmektedir.
Bununla birlikte is diinyasini tanima olanaklari, yabanci dil yeterliligi ve mezuniyetin is
bulmay1 kolaylastirma etkisi gibi alanlarda gorece daha diisiik degerlendirmeler yapilmasi, bu

alanlarda gelistirme ihtiyaci bulundugunu gostermektedir.

Anket sonuglar1 ayrica mezun—iiniversite iliskilerinin gii¢lendirilmesine yonelik 6nemli
bulgular ortaya koymaktadir. Mezunlarin 6nemli bir kisminin mezun bulusmalarina katilma
istegi, mezunlarin {iniversite ile olan baglarimi siirdiirmeye yonelik giiclii bir potansiyel
bulundugunu goéstermektedir. Bu durum, mezunlarla kurulacak stirdiiriilebilir iletigim aglarinin
ve mezun etkinliklerinin kurumsal aidiyetin giiclendirilmesine katki saglayabilecegini ortaya

koymaktadir.

Mezuniyet yil1 dagilimlari incelendiginde ankete katilimin 6zellikle son yillarda mezun olan
mezunlar arasinda yogunlastigi goriilmektedir. Buna karsilik daha eski mezun gruplarinin
ankete katilim oranlarinin diisilk olmasi, bu mezunlara yonelik iletisim ve erigim kanallarinin

giiclendirilmesi gerektigini gostermektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, mezun anketi sonuglari tiniversitenin egitim programlarinin
gelistirilmesi, kariyer destek mekanizmalarinin var olmasma ragmen kariyer danismanligi
hizmetinin daha fazla duyurulmasi ve tiniversite—mezun iligkilerinin daha sistematik bir sekilde
yiriitiilmesi agisindan 6nemli bir veri kaynagi sunmaktadir. Elde edilen bulgular dogrultusunda
gerceklestirilecek iyilestirme c¢alismalari, Maltepe Universitesi'nin egitim kalitesinin

gelistirilmesine ve mezun memnuniyetinin artirilmasina katki saglayacaktir.



